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RESUMO

A Estratégia e Saude da Familia tem o principal objetivo de estender o servigo de satde para mais
perto da comunidade. A enfermagem junto & equipe multidisciplinar se responsabilizam por essa
integralidade. O Ministério da Saude atribui ao enfermeiro da ESF a pratica da assisténcia integral aos
individuos, familias e comunidade, que consiste em realizar os cuidados diretos de enfermagem, como
a consulta de enfermagem, solicitacio de exames complementares e transcricdo/ prescricdo de
medicagdes. O enfermeiro também faz o acompanhamento e a promog¢ao da capacitacdo dos ACS e
técnicos de enfermagem tendo a responsabilidade em planejar, gerenciar, coordenar, executar e avaliar
as atividades da Unidade de Saude da Familia. Esta revisdo de literatura tem como objetivo
caracterizar essas atividades desenvolvidas pelos enfermeiros que atuam na ESF, atuacdo do
enfermeiro ¢ bem como as dificuldades no desenvolvimento de suas acdes. Conclui-se que os
enfermeiros planejam as agdes e organizam o dia a dia das unidades de saude da familia, agindo como
verdadeiros protagonistas dessa estratégia implementada com sucesso no pais.
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ABSTRACT

The Strategy and Family Health has the main objective of extending the health service closer to
the community. The nursing team and the multidisciplinary team are responsible for this integrality. The
Ministry of Health attributes to the FHS nurse the practice of comprehensive care for individuals, families
and the community, which consists of performing direct nursing care, such as nursing consultation,
request for complementary exams and transcription / prescription of medications. The nurse also monitors
and promotes the training of the CHA and nursing technicians, having the responsibility to plan, manage,
coordinate, execute and evaluate the activities of the Family Health Unit. This literature review aims to
characterize these activities developed by nurses who work in the FHT, nurses' performance and the
difficulties in the development of their actions. It is concluded that the nurses plan the actions and
organize the day to day activities of the family health units, acting as real protagonists of this strategy
successfully implemented in the country.

Key-words: Family Health Strategy; Nursing in family health and Public Health
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1 INTRODUCAO

A Estratégia e Saide da Familia ¢ um plano do Ministério da Satde do Brasil para a efetivagao da
Atencdo Primaria a Satde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) e foi apresentada como modelo
de reorientacdo da forma tradicional de assisténcia, visando a prevengdo e promogao da saude. A ESF
compde-se no trabalho de equipes multiprofissionais que, de acordo com o Ministério da Saude, devem
ser integradas por no minimo, um médico, um enfermeiro, um auxiliar de enfermagem e de quatro a doze
agentes comunitarios de satde, quando estendida, inclui ainda um cirurgido-dentista, um auxiliar de
consultorio dentario e um técnico em higiene dental.

A esséncia do enfermeiro € de cuidar do ser humano como um todo em sua dimensdo individual, coletiva
e holistica. Sua formacgdo deve ser feita para atuar em todas as esferas sociais: na aten¢do, na gestdao, no
ensino, pesquisa, controle da sociedade e em agdes educativas que tenham como foco a prevencao,
promocao e melhoria da saude da comunidade.

A realizagdo deste trabalho ¢ justificada pela necessidade de mostrar o campo de atuacdo da enfermagem
e sua importancia no elo entre a comunidade e os servicos de saude, criando assim estratégias para o
enfrentamento das dificuldades encontradas no planejamento e execugao de suas acoes.

Vale ressaltar que a atuacao do enfermeiro no contexto da ESF por si s6, ndo garante que ele desenvolva
uma pratica apoiada no marco tedrico da saude coletiva. Os desafios referem-se a sobrecarga de trabalho,
a organizagdo da demanda espontidnea e a infraestrutura. A sobrecarga decorre principalmente da
demanda espontanea e da realizacdo de atividades que vao além das atividades programadas,
prejudicando a realizagdo de agdes que compdem as atribuigdes do enfermeiro da ESF, tais como
promogao de saude, prevencao de agravos e visitas domiciliares. Essa realidade gera estados de alienagao
perante a pouca reflexao sobre a propria pratica.

Este estudo foi realizado com a proposta de apresentar-se como fonte de informacdo acerca do
profissional enfermeiro, em uma nova area de trabalho na Satude Publica: na Estratégia Saude da Familia ,
tendo como objetivo descrever atuacdo e as dificuldades profissional enfermeiros, em funcdo do
desenvolvimento das novas praticas, inseridas nesse novo campo do cuidado e informagdes sobre
autonomia, o tipo de relacionamento com a equipe de trabalho, bem como a percep¢ao profissional no
desempenho de suas praticas na integragdo da equipe multidisciplinar. Percebe-se o enfermeiro como
peca fundamental na assisténcia a saude.

A presente pesquisa trata-se de uma revisdo integrativa de literatura foi realizada por meio de busca de

materiais digitais nas bases de dados cientificas da Biblioteca Virtual de Satide (BVS) e Scientific Library
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OnLine (ScieLO), pesquisa bibliografica, realizada de literaturas publicadas entre 2010 a 2017 em lingua
portuguesa.

2 HISTORIA DA ESF NO BRASIL

Até a criacdo do Sistema Unico de Satide, a saude publica era puramente aos empregados registrados, que
colaboravam com a previdéncia social. Desse modo, os ndos contribuintes com a providéncia, que nao
podiam pagar pela medicina particular, ficavam a mercé das instituicdes de caridade, “curandeirismo”.
Era um modelo que ndo se importava verdadeiramente com a saude da popula¢do. O SUS surgiu como
resposta a insatisfacdo e descontentamento existente em relagdo aos acessos aos servigos de saide como
forma de organizagao do sistema (CHAVES, 2011).

Para melhor compreensao desse trabalho foi feita uma breve contextualizagdo histoérica do SUS, o qual o
mesmo sendo baseado em movimentos internacionais, como a conferéncia de Alma Ata e a exemplos
oportuno de implantacdo de politicas publicas, direcionadas a Aten¢do Primaria destarte, um agrupamento
de profissionais da satde, manifestantes de movimentos sociais e cidaddos insatisfeitos com esse cenario
de saude excludente e nada democratico, comecaram a pleitear por transformagdes. Em meio a uma
ditadura militar, na qual a liberdade de expressdo encontrava-se arruinada e as marchas organizadas eram
vistas como ameacas, esses setores do corpo social lutaram ininterruptos e, em 1988, conquistaram a
insercdo, na nova Constituicdo Federal o direito a satde para todos os cidadaos, um sistema universal e
sem excecoes (BRASIL, 2011).

O movimento da Reforma Sanitaria surgiu no contexto da luta contra a ditadura, no inicio da década de
1970. As propostas sucederam, finalmente, na universalidade do direito a satde, oficializado com a
Constitui¢io Federal de 1988 ¢ a inicio do Sistema Unico de Satde (SUS), o Estado passa através de
politicas publicas, a garantir esse direito (BRASIL, 2011).

Desde a constituicao federal de 1988 o ministério da satide assume o compromisso de reestruturar o
modelo de atengdo basica no Brasil investindo no atendimento a populagdo, diferente das praticas
anteriores em que a atuagao profissional de satde era isolada, fragmentadas e hierarquizada. Em 2006
por meio

da portaria 648/06 o ministério da satide criou o modelo de atengdo basica a estratégia e saide da familia
fundamentada no trabalho em equipe multiprofissional apoiado nos principios doutrinarios do SUS que

sdao universalidade, equidade e integralidade. A ESF vem fortalecer a ideia de saude da familia como
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principal elo da comunidade, com os servigos de saude através das praticas humanizadas com o
relacionamento da equipe multidisciplinar, desenvolve se vinculos e compromissos de responsabilidade
compartilhados nos servigos de saude (BRASIL, 2006).

O Ministério da Satde determina que para a implantacdo da ESF deve-se ter a regido deve ter no maximo
4.500 pessoas e a equipe para atender essa populacao deve ser composta por um médico generalista ou
com formacdo em saude da familia, um enfermeiro, técnicos de enfermagem, auxiliares e até¢ doze
agentes de saude comunitdrios. Esse novo modelo trabalha com definicdo de territorio, adstricdo de
clientela com acompanhamento e cadastramento da populacdo residente nesta area. Tem o dever de
manter atualizado os cadastros das familias e dos individuos e utilizar, de forma sistematica, os dados
para a andlise da situacdo de saide considerando as caracteristicas sociais, econdmicas, culturais,
demogréficas e epidemioldgicas do territorio (BRASIL, 2017).

A pratica do cuidado familiar ampliado ¢ efetivada por meio do conhecimento da estrutura e da
funcionalidade das familias, as quais se visa propor intervengdes que influenciem os processos de satude
doenca dos individuos, das familias e da propria comunidade, promovendo o estimulo a participagdao da
comunidade no controle social, no planejamento, na execucao e na avaliacao das agdes (BRASIL, 2017).
Como membro da equipe da ESF o enfermeiro possui varias atribui¢cdes. A Legislacdo do Exercicio
Profissional, Lei n°® 7498/86, em seu artigo 8°, dispde que ao enfermeiro incumbe a participagdo na
elaboragdo, execucdo e avaliagdo dos planos assistenciais de saude. Sistematizar, individualizar,
administrar e assumir o papel de prestador do cuidado de enfermagem junto a equipe sdo metas e desejos
que os enfermeiros t€ém demonstrado em encontros da categoria. No Art. 11, define o que cabe
privativamente ao enfermeiro e com relagdo a fun¢do de gerenciamento podemos citar, por exemplo,
"planejamento, organizacdo, coordenacdo, execucao e a fun¢do administrativa do enfermeiro esta
prevista, nesta lei que regulamenta o seu exercicio profissional avaliagdo dos servigos de assisténcia de

Enfermagem." (BRASIL, 1986).

2.1 A ATUACAO DO ENFERMEIRO NA ESF

A enfermagem tem uma excepcional missdo dentro da ESF, que ¢ o acesso de entrada do SUS, e sua forga
de trabalho deve ser em prol do bom funcionamento do mesmo para que seja efetivo e de qualidade,
sendo motivo de transformacgdo da satide publica. A esséncia do enfermeiro ¢ cuidar do ser humano
comum todo e em sua dimensao individual, coletiva e de forma integral e holistica. Sua formagao deve

ser feita para atuar em todas as esferas sociais: na atengdo, na gestao, no ensino, pesquisa, controle da
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sociedade e em acdes educativas que tenham como foco a melhoria da saude da comunidade (SANTOS et
al, 2013).

A organizacdo desses profissionais ¢ fundamental para assegurar a qualidade do servigo prestado. A esse
respeito, salienta-se que, além da composi¢do adequada de uma equipe, ¢ exigido um novo perfil
profissional, com necessidade constante de capacitacdo, formacao e educacdo permanente. Ademais, o
bom relacionamento entre os profissionais propicia assisténcia adequada aos usudrios e qualidade de vida
no trabalho, prevenindo adoecimento, absenteismo, sentimento de impoténcia e frustracdo (CACADOR et
al, 2015).

No decorrer da realizagao dos cuidados de enfermagem nas urgéncias e emergéncias clinica, participar do
gerenciamento dos insumos necessarios para o funcionamento das atividades, organizacao e coordenagao
de grupos de patologias especificas como hipertensos diabéticos e saude mental. A portaria 348/06
estabelece que o enfermeiro tem o papel de supervisionar capacitar os agentes comunitario de satide com
esse treinamento o enfermeiro demonstra a sua importancia no éxito de cada trabalho da equipe essa
pratica facilita os novos saberes (BRASIL, 2006).

A Estratégia Satide da Familia tem o enfermeiro como um importante membro da equipe basica
multidisciplinar, o que tem representado um campo de crescimento e reconhecimento social deste
profissional, por ser ele um componente ativo no processo de consolidagdo da Estratégia como politica
integrativa e humanizadora da saude. Percebeu-se desta forma a ampliagdao da visibilidade e dos olhares
sobre a pratica destes profissionais, como mostra o crescente nimero de estudos que abordam este tema
(NEVES, 2012).

O trabalho de enfermagem como instrumento do processo de trabalho em saude, subdivide-se ainda em
varios processos de trabalho como cuidar/assistir, administrar/gerenciar, pesquisar e ensinar. Dentre esses,
o cuidar e o gerenciar sdo os processos mais evidenciados no trabalho do enfermeiro um promissor
espaco de trabalho e ampliou sua insercdo, assumindo a linha de frente em relacdo aos demais
profissionais de saude por desenvolver atividades assistenciais, administrativas e educativas fundamentais
a consolidagdo e ao fortalecimento da ESF no ambito do SUS pessoal de saude do SUS, pelo contréario,
vem reclamar mais uma necessidade de preparagdo das praticas profissionais para adequagdo as
exigéncias da estrutura do setor satide (LANZONI; MEIRELLES, 2011).

Na enfermagem, particularmente, as agdes em defesa da formacdo de enfermeiros competentes, éticos e
comprometidos com a qualidade da assisténcia foram alavancadas ha muitos anos, a partir das reformas
nas politicas de saude e nos modelos assistenciais, de modo que movimentos de mudanga em prol da

reorganizacdo da formagao e da pratica profissional envolvem a preparacdo de enfermeiros para a satde
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coletiva, vislumbrando a consolidacdo da Estratégia Satide da Familia, o SUS e a garantia dos seus
principios fundamentais (COSTA; MIRANDA, 2008).

A incorporacdo da Estratégia Satide da Familia a produgdo dos servigos no nivel da atencdo basica, torna
imprescindivel a manutencdo das politicas de recursos humanos como foco de investimentos, voltadas
prioritariamente as necessidades de formacao dos profissionais que atuam nas equipes de saude. Isto por
que o trabalho na ESF exige que o profissional atuante na equipe de satide disponha de competéncias
desenvolvidas para assumir os papéis de educador, de prestador de cuidados, de consultor, devendo estar
preparado para as constantes solicitacdes e transformacdes da pratica cotidiana dos servigos (MICCAS;
BATISTA, 2014).

E importante ressaltar que a atuagdo do enfermeiro no contexto da ESF por si s6, ndo garante que ele
desenvolva uma pratica apoiada no marco tedrico da saude coletiva. O enfermeiro desenvolve atividades

variadas dependendo da posi¢do em que ocupa (BARBIANI; NORA; SCHAEFER, 2016).

2.2 AS ATRIBUICOES DO ENFERMEIRO NA ESF

Com base nos artigos encontrados, pode -se perceber que a enfermagem por vezes estd relacionada a
atividade gerencial.

“A enfermagem ¢ uma das categorias da saide mais mobilizadas para o gerenciamento das unidades
basicas de satde e cabe a essa o compromisso, junto aos demais profissionais, da viabilizacdo do SUS,
incentivando a participa¢ao da equipe na organizagao e producdo de servicos de saude para atender as
reais necessidades dos usudrios, trabalhadores e instituicao.” (Fernandes et al., 2010, p. 12)

Compete ao enfermeiro as seguintes atividades na estratégia e saude da familia:

. Executar agdes de assisténcia integral em todas as fases e ciclo de vidas.

. Realizar cuidados diretos de enfermagem nas urgéncias e emergéncias clinicas;

. Realizar consulta e procedimentos de enfermagem na unidade de satde e quando necessario no
domicilio;

. Solicitar exames complementares e prescrever medicacdes conforme protocolos ou outras

normativas técnicas estabelecidas pelo gestor municipal ou distrito federal de acordo com diretrizes legais
da profissao;
. Organizar e coordenar a criacdo de grupos de patologias especificas como diabéticos e

hipertensos;
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. Planejar, gerenciar, coordenar e avaliar as acdes desenvolvidas pelos ACS. Realizar atividades de
qualificacdo e educagdo permanente com vistas ao desempenho dos ACS;

. Supervisionar e coordenar a capacitagdo dos técnicos de enfermagem;

. Participar dos gerenciamentos dos insumos necessario para adequado funcionamento da unidade,

executar agoes de vigilancia epidemiologica e sanitaria (BRASIL, 2011).

3 OS DESAFIOS DO TRABALHO DO ENFERMEIRO NA ESF

O cotidiano do enfermeiro ¢ marcado pela responsabilidade do conjunto de atividades que compde a
dindmica de funcionamento da unidade de saude e o trabalho especifico na ESF. Os desafios denotam da
contribuicdo da enfermagem na consolidagdo do modelo assistencial do SUS, o que pressupde o
deslocamento do trabalho centrado em procedimentos e em profissionais com foco no usuario,

E notério a presenca de dificuldades encontradas para o cumprimento real de tudo que lhe cabe, pois é
grande a quantidade de atribuigdes proprias dos enfermeiros, somadas as atividades clinicas assumidas
pela enfermagem estdo também as atividades de carater gerencial e administrativo, como também as
capacitagoes e supervisdes dos ACS e técnico de enfermagem

Os enfermeiros que trabalham com a saude da familia t€ém enfrentado dificuldades para assisténcia
adequada. Por vezes se deparam com alguns problemas como, falta de funcionarios e recursos materiais,
influenciando no acesso tanto da familia quanto a assisténcia que pode ser oferecida. Entretanto, ¢
importante ressaltar que estes problemas que dificultam o atendimento precisam ser minimizados, pois
assistir a familia em suas necessidades ¢ imprescindivel para a prevencdo e para amenizar problemas que
ocorrem no seio familiar.

Outro desafio refere-se a sobrecarga de trabalho, a organizacdo da demanda espontanea e a infraestrutura.
A sobrecarga decorre principalmente da realizagdo de atividades que vao além das atividades
programadas, prejudicando a producao de acdes que compdem as atribuicdes do enfermeiro da ESF, tais
como promocdo de saude, prevengdo de agravos e visitas domiciliares, essa realidade gera estados de
reflexdo sobre a propria pratica. Estas praticas e reorganizacao dos servicos, esta relacionada a efetuacdo
de servicos nao realizadas por outros profissionais da equipe, o trabalho nao ¢ desenvolvido em conjunto,
ou seja, ndo ha interagdo entre profissionais podendo ou nao estar relacionado a categoria de cada
profissdo.

Outra adversidade de trabalho encontrada na ESF, ndo se limita apenas a organizagdo multidisciplinar das

atividades, mas também, a sobrecarga de trabalho devido a grande demanda existente. Também podemos
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citar a falta de estrutura fisica, questdes politicas e o uso indevido dos recursos dos mesmos que
dificultam a articulagdo de uma assisténcia social para intervir nos problemas da populagao.

Diante da prioridade que todos tenham acesso aos servigos de saude, o excesso de demanda tornou-se
caracteristica marcante da ESF, sendo como principal porta de entrada a atengdo primadria, para assim
garantir o principio da igualdade nos atendimentos a populacdo. Esse contexto de trabalho faz com que
sejam deixadas para segundo plano agdes fundamentais da ESF.

Destarte, sdo raras as situacdes em que os enfermeiros conseguem sair do centro de saude para intervir
diretamente na comunidade, conhecer o territorio onde sdo produzidos os processos de saude doenca, seus
afetos, seus sentidos de vida, suas relagdes, sua cultura e seus modos de viver.

O Obice para gerenciar a equipe, constata a existéncia de diversidade de ideias e opinides, que podem
girar em torno do negativismo, da intolerancia, da falta de profissionais na equipe e do ndo cumprimento
de horarios por alguns membros.

O trabalho em equipe na ESF tem uma interface direta com a coordenacao municipal e essa relagao as
vezes ¢ permeada por conflitos, especialmente no que se refere a autonomia das equipes e ao respaldo do
nivel central de gestdo. O trabalho autonomo pressupde a capacidade de se responsabilizar pelo outro, o
que poderiamos chamar de “autonomia responsavel”, na qual acontece envolvimento legitimo dos sujeitos
com sua tarefa (SPAGNUQOLO, 2012). A dificuldade observada nesse contexto, aponta para a resisténcia
a mudanca da equipe, a falta de confiabilidade nas ag¢des realizadas.

Outro contratempo ¢ relacionado aos gestores, com destaque para a exigéncia de metas e resultados.
Como maiores dificuldades a enfermagem ressalta -se a falta de recursos humanos/financeiros para
desenvolver as acdes com a equipe € com as familias. Vale salientar também a ndo valorizacao
profissional e a comunicagao deficiente com o gestor.

As dificuldades que os profissionais encontram junto aos usudrios, referem-se ao ndo conhecimento da
populacdo sobre o servigo ofertado as familias. Evidencia-se o grau de dificuldade no trabalho, pois as
familias preferem a cura em detrimento da educagao em saude.

O enfermeiro que atua como gerente da ESF precisa atualizar os seus conhecimentos sobre o perfil da
populacdo atendida; as necessidades por ela apresentadas; as normas e leis e politicas do UBSF; sobre
recursos humanos, fisicos e materiais para o atendimento da populacdo adstrita, além de habilidades e
atitudes condizentes com o seu trabalho, preparando-se melhor para a realizagdo da geréncia,
minimizando as dificuldades na realizagdo da mesma, refletindo assim em uma melhoria da qualidade dos
servicos prestados a populacao.

Atualmente a enfermagem ¢ vista como uma das categorias de satide mais incitada para o gerenciamento

da Unidade Basica de Saude da familia (UBSF) sendo destinada a esta categoria o compromisso, junto
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aos demais profissionais, de viabilizacdo do Sistema Unico de Saude (SUS). Porém, como ja dito, o
enfermeiro além de gerenciar assume o papel de assistir o usudrio. Esta dualidade de habilidades
apresenta-se como um fato complexo e desafiador, no qual encontramos dificuldades em conciliar essas
funcdes, acarretando danos na qualidade da assisténcia e no papel de gerenciar, ficando tais informagdes
claras na pratica. Para Montezelli et al. (2011), ¢ traco marcante do enfermeiro, no decorrer do processo
de trabalho da enfermagem, o fato de que este deve ser desenvolvido a partir da realizagdo de diversos
subprocessos, sendo descritos por diferentes autores como inerentes ao assistir, administrar/gerenciar,
ensinar. Segundo Magalhdes (2013).

A cobranga que se impde aos enfermeiros ndo ¢ proporcional as condi¢des que lhes sdo dadas para
responder com qualidade as prerrogativas da saude da familia e ao atendimento da demanda espontanea.
Sendo assim, observa-se a vivéncia de situagdes conflituosas nas tomadas de decisdes, reconhecendo que
alguma atividade serd negligenciada para que outra seja realizada.

As praticas realizadas na ESF precisam promover e fortalecer os vinculos entre o profissional de satude e
o utente, por meio da constru¢do de uma relagcdo de corresponsabilidade. Nesse contexto, a instituicao da
Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB) em 2006, a qual recentemente atualizada com o fim de
ampliar a cobertura de servigos, de programas, de territérios e de publicos, diante das necessidades de
saude e das demandas sanitarias emergentes, orientada pelos principios da universalidade, da
acessibilidade, do vinculo, da continuidade do cuidado, da integralidade da atencao, da responsabilizacao,
da humanizacado, da equidade e da participacdo social, ou seja, os norteadores do novo modelo de atengdo
a saude implantado pelo SUS.

Em consonancia com o referencial teérico escolhido, a mudanga representada neste cenario pela
ampliacao da ESF aponta para a ressignificacdo do processo de trabalho da equipe de saude a partir de
uma perspectiva de atendimento integral com foco nas familias e na producdo do cuidado, considerando o
contexto sociopolitico que influencia esse processo. Somada a essa realidade, encontrou-se uma lacuna na
producao do conhecimento sobre os processos de mudanga na atencdo basica e as competéncias

necessarias para o seu gerenciamento.

3.1 A ENFERMAGEM NO GERENCIAMENTO NA ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA

O Ministério da Satde preconiza como fungdes especificas do enfermeiro na ESF a realizagdo da

assisténcia integral em todas as fases do desenvolvimento humano conforme protocolos ou outras
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normativas técnicas estabelecidas; consulta de enfermagem; solicitacdo de exames complementares;
prescricdo de medicagdes; planejamento, gerenciamento, coordenagdo e avaliagdo das acoes
desenvolvidas pelos ACS; participagdo do gerenciamento dos insumos necessarios para o adequado
funcionamento da ESF, entre outras fun¢des.(BRASIL ,2011)

A Enfermagem ¢ uma formagao que permite uma grande variedade de especializagdes que se enquadram
nos muitos perfis de profissionais da area. O enfermeiro carece de um perfil baseado nas atitudes, para
transformar, inovar, transcender e tornar as organizagdes de sadde mais resolutivas. E importante ressaltar
que a organizagdo faz parte de qualquer processo de trabalho, seja gerencial ou assistencial. as atividades
gerenciais e assistenciais estao interligadas, do contrario o servigo de satde fica prejudicado. (Brondani et
al, 2011)

Percebemos que a resolubilidade das a¢des na ESF depende da capacidade do enfermeiro em planeja-las.
Para que os problemas sejam sanados de maneira positiva, equipe ¢ comunidade devem apresentar
solucdes possiveis de acordo com a realidade da comunidade ou do individuo.

Na ten¢do Primaria a Saude, os enfermeiros t€ém desenvolvido com notoriedade varias atividades de
cunho assistencial e gerencial que se refletem na integralidade do cuidado no campo da assisténcia e da
geréncia, na redugdo da morbimortalidade, dentre outros impactos. considerando que a atuacdo da
enfermagem na saude da familia vem se consolidando na pratica e na experiéncia adquirida pelos
profissionais de satde na saude coletiva, para construir um trabalho em equipe em uma nova concepgao
do processo de trabalho e que o enfermeiro precisa delinear cada vez mais e melhor o seu campo de
atua¢do profissional coerente com os principios e diretrizes do SUS.

O enfermeiro que atua na ESF consegue o monitorar as condi¢gdes de satde da populagdo, seja individual
ou no coletivo, com rastreamento de problemas de saide em possivel intervir nos agravos de ordem
patologica para compreender melhor estas tarefas, vamos listar as atribuigdes preconizadas pelo
Ministério da Saude

O enfermeiro da ESF ¢ responsavel por implantar os programas e politicas de satide do governo como
atencao a saude da crianca, da mulher, do idoso, Hiperdia (acompanhamento de hipertensos e diabéticos),
controle de tuberculose, eliminacdo da hanseniase, agdes de saude bucal, Programa Saude na Escola
(PSE), Sistema de Informagdes da Aten¢do Basica (SIAB), Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF),
Sistema de Informacgdo de Agravos de Notificagao (SINAN), Sisprenatal, Rede Cegonha, Gerenciador de
Ambiente Laboratorial (GAL), Sistema de Apoio ao Relatorio de Gestao(SARGSUS), Programa das
Acgdes de Vigilancia em Saude (PAVS) (BRASIL, 2010).
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3.2 ATUACAO DO ENFERMEIRO NA SAUDE DA CRIANCA

Enfermeiro deve promover a satde infantil através da interacdo com a mae/familia nas consultas de
enfermagem, possibilitando que se tornem autdonomos e corresponsaveis na atuacao das determinantes da
saude da crianca Abordar as agdes preventivas na saude infantil de modo que as maes possam
compreender as causas das doengas , atuar nos determinantes de saude da crianga assim, para promover a
saude, ¢ preciso considerar os todos esses fatores e ndo somente restringir acdes voltadas a doenca.

As consultas de Enfermagem e as visitas domiciliares, possibilitam o contato continuo com as familias,
favorecendo o estabelecimento de vinculo € uma relacdo de ajuda; no contato do enfermeiro com a
crianga ¢ sua familia, acolhendo ¢ orientando; na atuacdo do enfermeiro no sistema escolar, contribuindo

na solucao de problemas de saude do escolar; entre outros
3.3 ATUACAO DO ENFERMEIRO NA SAUDE DA MULHER

De acordo com o MS, o enfermeiros ¢ responsavel em atuar diretamente na saide da mulher em todas
faixa etarias com destaque na promogao da saude, como o planejamento familiar, a gestacdo, o puerpério,
as agOes da clinica e do cuidado relacionados aos principais agravos de sua saude, o climatério de forma
integral e personalizada, considerando seu contexto social, cultural, economico e politico e determinantes
de satde, através de atividades educativas, realizacao de coletas de exames citopatoldgico.

Segundo as diretrizes do Manual Pré-natal e Puerpério do Ministério da Satde, através das consultas de
pré-natal de baixo risco; enfermeiro pode solicitar exames de rotina e orientar tratamento conforme
protocolo de servico; encaminhar gestante identificada como de risco para o médico; realizar atividades
com grupo de gestantes, realizar visita domiciliar; quando for o caso, fornecer o cartdo da gestante

devidamente atualizado a cada consulta.
34 ATUACAO DO ENFERMEIRO NA SAUDE DO IDOSO

O profissional de saude deve desenvolver em meio a comunidade atividades que vise priorizar o convivio
social de todas as faixas etarias estimulando a convivéncia em familia, a autonomia ¢ a valoriza¢ao da
senilidade. Trabalhar no sentido do cuidado preventivo, em consequéncia das debilidades dos processos

morbidos que ameagam a integridade fisica decorrente da incapacidade de realizar o autocuidado.
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Ajudar o idoso a acreditar na autoimagem, encorajando-o a participar de atividades produtivas e
processos de decisdo, fazendo sentir-se util e desmistificando crengas preconceituosas e negativistas sobre

a idade e contribuindo assim para um envelhecimento psicossocial bem-sucedido.
3.5 ATUACAO DO ENFERMEIRO NO HIPERDIA

O Programa de Hipertensdo Arterial e Diabetes (HiperDia) constitui-se em um instrumento de
acompanhamento de usuarios hipertensos e/ou diabéticos, com as fungdes de vincular o paciente a
unidade, o enfermeiro deve realizar uma assisténcia continua e de qualidade nos atendimentos de maneira
regular identificando assim as possiveis intercorréncias e incentivar a adesdo ao tratamento. O enfermeiro
deve realizar atividades de Educa¢ao em Saude individuais e coletivas, como:

. Orientar a populagdo sobre os fatores de risco da HAS e DM;

. Verificar o comparecimento dos usuarios as consultas na UBSF Estabelecer estratégias que

favorecam a adesao ao tratamento;

. Registrar dados do atendimento em prontudrios e fichas especificas;

. Verificar niveis de PA, glicemia, peso, estatura, circunferéncia abdominal;

. Orientar sobre automonitorizagao da glicemia, PA e aplicagdo da insulina;

. Ajudar o paciente a seguir orientacdes alimentares e de exercicio fisico;

. Observar a presenca de complicagdes e sequelas, solicitar exames encaminhar aos servigos de
referéncia;

. Organizar a participagao de toda a equipe no tratamento do doente;

. Avaliar a qualidade do cuidado prestado e planejar agdes educativas;

. Realizar consultas de enfermagem capacitar auxiliares/técnicos de enfermagem e ACS;
. Repetir a medicacao de individuos controlados e sem intercorréncias;

. Orientar sobre a realizacdo dos exames solicitados;

. Fornecer medicamentos para o paciente em tratamento.

Portanto o enfermeiro tem o dever de ofertar uma assisténcia de qualidade, observando as reais

necessidades dos usuarios e estimulando sua participagdo voluntaria e efetiva.
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3.6 O TRABALHO DO ENFERMEIRO NA PREVENCAO DA TUBERCULOSE

A assisténcia ofertada ao usudrio portador da tuberculose deve ser de forma integral e como consequéncia
teremos o aumento da cobertura da populacdo beneficiada por essa assisténcia, que ¢ de responsabilidades
do enfermeiro como:

. Desenvolver acdes de prevencdo, promocdo, protecdo e reabilitacdo da saude, consulta de

enfermagem, atendimento direto a clientela;

. Realiza os registros de notificacdo compulsoria;

. Suporte de exames laboratoriais de rotina e da prescricdo medicamentosa padronizada;

. Educacao em saude, sendo essas agdes desenvolvidas quer no nivel individual ou coletivo;
. Realizar monitoramento do tratamento do paciente.

As agoes do enfermeiro na satide publica incluem além da prevencao, aspectos sobre a epidemiologia,
clinica, tratamento e agdes educativas onde a comunidade a compreenda que situagdo do territorio onde
vive e que as possibilidades o adoecimento se deve as condigdes de vida, definidas pela inser¢do social, e

vulnerabilidades, tanto pessoais como coletivas.
3.7 ATUACAO DO ENFERMEIRO NA PREVENCAO DA HANSENIASE

O enfermeiro, como integrante da equipe da ESF, ¢ o responsavel por:

. Realizar Consultas de Enfermagem;

. Identificar dos fatores de risco e de adesdo no tratamento dos sujeitos diagnosticados com
hanseniase;

. Solicitar exames complementares;

. Participar do tratamento através da consulta de enfermagem,;

. Orientar e esclarecer quanto ao uso correto da medicagdo e aos efeitos adversos que podem

acontecer sao pontos importantes para evita o abandono ao tratamento.

O profissional enfermeiro atuante na AB possui papel extremamente importante na assisténcia dada ao
paciente com diagndstico de hanseniase sendo aptos a executarem agdes e atuar em conjunto na
identificacdo de casos novos, acompanhando os pacientes em tratamento e nas orientagdes pds-alta As.
Essas orientagdes cabem a todos os membros da ESF, dentre eles o enfermeiro. Nesse contexto, o

conhecimento sobre o assunto ¢ primordial para a execugdo de tais acdes.

Revista Sou Enfermagem, S3o Luis, 02(1):40-57, janeiro/marco 2018 — https://revista.souenfermagem.com.br



https://revista.souenfermagem.com.br/

ENFERMAGEM NA ESTRATEGIA E SAUDE NG,

DA FAMILA SOuU

enfermagem

ISSN 2525-9326

3.8 ATUACAO DO ENFERMEIRFO NA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

A atuagdo do enfermeiro na Vigilancia Epidemioldgica se dd pela necessidade de um profissional com
conhecimentos mais abrangente no processo saude-doenca de individuos, familias e comunidades. Como
integrante da equipe multidisciplinar nas a¢des de vigilancia epidemiologica o enfermeiro deve atuar no
desenvolvimento de habilidades técnicas de enfermagem, no conhecimento de medidas de controle e
prevencgdo para evitar o aparecimento de doengas, na capacitagao executando campanhas direcionadas a
saude da familia e comunidade, na orientagdao e supervisdao das atividades assistenciais de enfermagem;
na prevencao e controle das doengas transmissiveis em geral, em programas de vigilancia epidemiolégica;
(KAWANO 2013).

Participar dos programas e das atividades de assisténcia integral a satde individual e de grupos
especificos, particularmente daqueles prioritarios e de alto risco; integrar a equipe de saude; anotar no
prontudrio do cliente as atividades de assisténcia de enfermagem, para fins estatisticos; participar de
atividades de pesquisa em saude, utilizar principios éticos no tratamento do cliente e com a equipe
multiprofissional realizar visita domiciliar.

Acolher a comunidade na Unidade de Saude. Realizar notificacdo das doengas compulsorias e agravos a
saude. Promover busca ativa de casos de doencas. Prestar atendimento de enfermagem a todos os clientes.
Preencher SIAB coletar dados da populagdo usar técnicas de mobilizagdo de grupos. Utilizar os recursos
da comunidade nas agdes de saude coletiva. Esclarecer a populagao sobre as medidas de protecdo e
prevengao a serem adotadas em epidemias/pandemias e endemias.

Dominar os procedimentos de enfermagem relativos ao transporte, armazenamento e aplicacdo de
imunobiolégicos, identificando seus efeitos adversos. Conservacao e aplicacdo de vacinas segundo PNI,
registro de vacinas em impressos proprios, notificagdo de eventos adversos em sala de vacina.(TAVARES
2015).

Coordenar, acompanhar, supervisionar e avaliar sistematicamente o trabalho dos Agentes Comunitarios
de Saude; coordenar a programacdo das visitas domiciliares a serem realizadas pelos Agentes
Comunitarios de Saude; realizar busca ativa das doengas infectocontagiosas.

Realizar agdes de controle e notificagdo de doencas que envolvem orientagdo dos exames laboratoriais
especificos da Vigilancia Epidemioldgica; Organizar e coordenar a criacdo de grupos de controle de
patologias; supervisionar todas as salas de vacinagao; supervisionar e realizar a notificagdo de doengas de

notificacdo compulsoria da area de abrangéncia.
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Desse modo o trabalho do profissional enfermeiro estd intimamente relacionado a efetivacao de boa parte
das politicas publicas de saude direcionadas a esse nivel de atencao e, consequentemente, a qualidade das

acdes e intervengdes para promogao de saude, prevencao e tratamento de doengas.

3.9 CONSIDERACOES FINAIS

Os enfermeiros possuem muitas atribui¢des, as quais delimitam seu tempo. Porém, o trabalho da
enfermagem poderia ficar menos rotineiros, O objetivo deste trabalho ¢ evidenciar atuagdo da
enfermagem na ESF, assim como mencionar as dificuldades enfrentadas no desenvolver de suas agdes
desse modo a entender a sua pratica,

varias agoes de cuidado sdo realizadas pela enfermagem na ESF: de acordo com Programas do Ministério
da satde e as agdes relacionadas a politicas de satide sdo especificas. O trabalho ¢ estruturado por meio de
uma equipe multiprofissional, que na maioria das vezes nem todos profissionais se responsabiliza em
realizar um trabalho em conjunto. o trabalho de atendimento as familias requerem um envolvimento de
todos os profissionais da Equipe de Saude da Familia, como também de uma mobilizagdo da gestdo, para
viabilizar a idealizagdo de novas agdes e servigos de qualidade aos usudrios do sus

NA construcao deste trabalho foi possivel desvelar os desafios da atuacao da enfermagem na ESF, mas
também em apontar lacunas e possiveis estratégias para a reorganizagdo dessa pratica, tanto para os
orgdos formadores quanto para os gestores, com vista a construcdo de uma politica de educagdo
permanente e ao fortalecimento da ESF.

Por fim, transformar esse cenario e este campo da formacgao e dos processos de trabalho, evidencia um
desafio em curso para todos os profissionais da satde e, em especial, para a enfermagem, tendo em vista
que esta profissdo permite uma grande variedade de especializagdes que se enquadram nos perfis
profissionais da estratégia e na inser¢do no sistema de satde, inclusive no nivel da atengado basica.

Nesse sentido, se faz necessario conhecer o processo de trabalho das equipes da ESF, com intuito de
caracterizar melhor o trabalho da enfermagem nas Unidades, bem como promover a saude e fortalecer o
vinculo entre profissional e a comunidade, tendo em vista que o trabalho da enfermagem esta diretamente
elencado a execucdo da maior parte das politicas publicas de saide voltadas a nivel ateng¢do bésica, ou

seja, a qualidade das acdes e intervengdes para promogao de saude, prevencao e tratamento de doencas.
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