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RESUMO

Esta pesquisa investiga a correlagdo entre a depressao e os profissionais da equipe de Enfermagem.

Os resultados apontam que a depressdo no profissional de Enfermagem pode causar impacto no
ambiente de trabalho, para o paciente ¢ si mesmo. A necessidade de o empregador identificar os
trabalhadores expostos a depressao e realizarem medidas preventivas e de segurancga sobre a mesma ¢

essencial.
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ABSTRACT

This research investigates the correlation between depression and nursing team professionals.

The results indicate that depression in the nursing professional can impact the work environment, for the
patient and himself. The employer's need to identify workers exposed to depression and to perform

preventive and safety measures on it is essential.
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1. INTRODUCAO

Todos os anos, a depressao é responsavel pelo afastamento de milhares de brasileiros
de seus postos de trabalho. De acordo com o Ministério da Previdéncia Social, somente em
2013, mais de 61 mil pessoas receberam auxilio-doenca em consequéncia de afastamento por
episodios depressivos, numero 5,5% superior ao de 2012 (IMTEP, 2014).

Segundo a Organizagdo Pan-Americana de Saude e a Organizagdo Mundial de Saude
(OPAS/OMS), “a depressdo € um transtorno mental comum, caracterizado por tristeza
persistente e uma perda de interesse por atividades que as pessoas normalmente gostam,
acompanhadas por uma incapacidade de realizar atividades diarias por 14 dias ou mais
(OPAS,2018).

A depressédo € também descrita como um estado patolégico de sofrimento psiquico
consciente e de culpa, acompanhado por uma marcada redugdo dos valores pessoais e uma
diminuicdo da atividade psicomotora e organica (Grinberg, 2000, citado por Valente, 2009).

Estima-se que mais de 300 milhdes de pessoas sejam acometidas pela doenga mundialmente.

A condicao é diferente das flutuacdes usuais de humor e das respostas emocionais de
curta duragado aos desafios da vida cotidiana. Especialmente quando de longa duragédo e com
intensidade moderada ou grave, a depressao pode se tornar uma critica condicao de saude.
Ela pode causar a pessoa afetada um grande sofrimento e disfungéo no trabalho, na escola ou
no meio familiar. Na pior das hipoteses, a depressao pode levar ao suicidio. Cerca de 800 mil
pessoas morrem por suicidio a cada ano - sendo essa a segunda principal causa de morte

entre pessoas com idade entre 15 e 29 anos (OPAS,2018).

Fatores como jornadas de trabalho excessivas, sobrecarga no trabalho, problemas
familiares, ambiente de trabalho inadequado, fatores bio/neurobiolégicos, nivel de
escolaridade, turnos de trabalho e o proprio ambiente onde se trabalha pode desencadear a
depressao. Esses sao respectivamente fatores pessoais (intrinsecos) e os fatores externos
relacionados ao ambiente de trabalho gerando consequéncias no ambiente de trabalho, para a
equipe, para o cliente e para o profissional (SILVA et al 2015).

Revista Sou Enfermagem, S3o Luis, 02(3):46-59, julho/dezembro 2018 — https://revista.souenfermagem.com.br



https://revista.souenfermagem.com.br/

Depressao entre enfermeiros e os impactos no S,

ambiente de trabalho SOU

enfermagem

ISSN 2525-9326

Segundo COIMBRA et al, 2005, considera-se que o trabalho de enfermagem & um
processo continuo, imprevisivel, complexo, possuindo multiplicidade de atos, podendo levar o
trabalhador a um processo de desgaste, ocasionando sofrimento psiquico, especialmente se as

condigdes existentes para sua realizagdo nao forem éticas, dignas e humanas.

Os trabalhadores de enfermagem, em sua atividade laboral, encontram-se expostos a
psicopatologias, como a depressao, em decorréncia da relagao entre o trabalho hospitalar e a
saude e, mais especificamente, o trabalho hospitalar e a saude mental do profissional
(FERREIRA, 2015).

Estudos relativos a ansiedade, estresse e Sindrome de Bornout tém sido realizados com
o intuito de abordar a saude mental de trabalhadores, inclusive enfermeiros. Entretanto, Vargas
(2011) aponta uma necessidade de se investigar mais detalhadamente a depress&o entre
enfermeiros, uma vez que o numero de profissionais acometidos por este agravo tem
aumentado consideravelmente nos ultimos anos (SILVA et al, 2015). Deve-se considerar ainda
que este numero pode ser maior em funcdo de possivel subnotificagdo da doenga ou
dificuldade diagnéstica. (SILVA et al, 2015).

O Enfermeiro € um dos elementos, dos profissionais que compde a equipe
multiprofissional no sistema de saude, seja ele publico ou privado. O Enfermeiro colabora no
planejamento e execugado dos programas a serem desenvolvidos e pela intimidade com os
problemas, é o elemento credenciado para identificar as necessidades do paciente, sendo o
contingente humano de maior sensibilidade na promogdo de saude do individuo e da
coletividade. Possuindo alto grau de responsabilidades (COSTA, 2018).

Diante do exposto, existe uma necessidade de se realizar um estudo para avaliar o
impacto que o profissional de Enfermagem diagnosticado com Depressao causara ao ambiente

de trabalho, a si mesmo, sua equipe e clientela.

Partindo da hipotese de que a depressdo entre enfermeiros traz impacto no seu
ambiente de trabalho afetando as suas relagdes sociais, este estudo objetiva verificar na
literatura como a depressao entre enfermeiros afeta o individuo, a equipe de trabalho e os

pacientes assistidos.
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2. OBJETIVOS

- Descrever os fatores de risco para o desenvolvimento da depressao entre enfermeiros

- Descrever as consequéncias da depressao entre enfermeiros para seu ambiente de

trabalho, equipe e pacientes.

3. METODOLOGIA

Para o alcance dos objetivos optou-se pela revisdo de literatura, realizada por meio da
consulta eletrénica nas bases de dados da biblioteca virtual SCiELO Brasil (Scientific Electronic
Library Online), Pub Med, Lilacs e revistas cientificas. Os descritores utilizados foram:

Depressao, Enfermeiros, Trabalho, Produtividade e Relagbes Sociais.

Para melhor refinar os resultados foram definidos critérios de inclusdo: artigos
publicados entre os anos 2000 a 2018 nas linguas Inglés e Portugués, cujos resumos
apontassem a tematica de interesse. A analise preliminar do material foi feita por meio de
leitura exploratdria, selecionando assim o material que realmente se enquadrava nos objetivos
deste estudo, excluindo aqueles que nao se encontravam dentro dos critérios adotados. Em
seguida foi realizada uma leitura mais aprofundada do material pré-selecionado, buscando

informacdes relevantes para a discussao da tematica em questao.

RESULTADOS

No periodo estudado foram encontrados 60 artigos, sendo selecionados 11 artigos que

se enquadram nos critérios preestabelecidos.

De 2012 a 2016, foram registrados 55.387 mil casos de trabalhadores que se afastaram
das atividades por algum tipo de transtorno psicoldgico. No periodo, a depressdo e os
transtornos gerais, como ansiedade, representaram 27.619 mil casos. Os numeros fazem parte
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do Observatério Digital, uma iniciativa de cooperagéo internacional entre o Ministério Publico do
Trabalho e a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) ( MTE 2018).

Segundo levantamento da Secretaria de Previdéncia do Ministério da Fazenda, em 2016
foram concedidos 178.268 auxilios-doencga, acidentarios e previdenciarios, em decorréncia de
transtornos mentais e comportamentais. Boa parte desse adoecimento tem ligagdo com o

ambiente de trabalho e com as condigdes apresentadas pelo empregador ao funcionario.

Fatores intrinsecos ligados ao trabalhador, ao individuo podem desencadear a
depressdo e consequentemente trazer impacto ao seu ambiente de trabalho, sendo eles a
sobrecarga familiar, problemas familiares, numero de filhos, casamento e outros relacionados
ao individuo. Fatores externos como ambiente de trabalho, escalas, absenteismo, sobrecarga
de trabalho, o proprio cuidar do outro, salarios, podem desencadear a depressao no
trabalhador e como consequéncia impactar em seu proprio ambiente de trabalho (SILVA et al
2015).

DISCUSSAO

A Depressado e o suicidio, uma das complicacbes mais sérias da depressao, sao
assuntos de grande complexidade, podendo causar intenso sofrimento a pessoa, familia e
coletividade. Segundo a OMS, (Organizagao Mundial da Saude), “estima que a depresséo €&
responsavel por 4,3 % da carga global de doengas e estd entre as maiores causas de

incapacidade no mundo, particularmente para as mulheres (OMS, 2018).

A depressao é resultado de uma complexa interagdo de fatores sociais, psicologicos e
bioldgicos. Pessoas que passaram por eventos adversos durante a vida (desemprego, luto,
trauma psicoldgico) sdo mais propensas a desenvolver depresséo. A depressao pode, por sua
vez, levar a mais estresse e disfungao e piorar a situacdo de vida da pessoa afetada e o
transtorno em si (OPAS,2018).

A pessoa com depressao tem a sua capacidade de ver a realidade alterada, podendo
interferir em seu trabalho e suas relacdes causando impacto nos mesmos. E de extrema
importancia compreender a depressao e seus riscos, pois a mesma afeta diretamente a saude
do trabalhador. Entre os profissionais de saude as taxas de depressdao tém demonstrado

aumento significativo. Esta prevaléncia € aumentada também pelo estresse ambiental e por
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todo o processo de trabalho, tendo consequéncias diretas e significativas na vida profissional

dos mesmos, com impacto direto na qualidade de vida. (SILVA et al 2015).

Um episoédio depressivo pode ser categorizado como leve, moderado ou grave, a
depender da intensidade dos sintomas. Um individuo com um episddio depressivo leve tera
alguma dificuldade em continuar um trabalho simples e atividades sociais, mas sem grande
prejuizo ao funcionamento global. Durante um episddio depressivo grave, é improvavel que a
pessoa afetada possa continuar com atividades sociais, de trabalho ou domésticas (OPAS,
2018).

Conflitos familiares como discussdes, brigas, perda de algum membro da familia,
doencgas, podem influenciar significativamente o desenvolvimento da depressdo. Como a
sobrecarga de trabalho é intensa, o pouco contato familiar ou dificultoso agrava o quadro,
levando a um cansago e apatia extremo. A dificuldade em conciliar os dois (atividades

familiares e profissionais) ser um desencadeador da doenga. (SILVA et al, 2015).

Entre os profissionais da area da saude, o enfermeiro esta particularmente propenso a
desenvolver depressao. O Enfermeiro em seu local de trabalho é o profissional que presta
cuidados de Enfermagem, assisténcia, porém existe a necessidade de o mesmo também ser
cuidado. Fatores como contato com o sofrimento humano e incapacidade em situacdes criticas
podem estar relacionados ao desenvolvimento da mesma. Porém, mas condi¢cdes de trabalho,
jornadas de trabalho exaustivas, remuneragdo, reconhecimento profissional, conflitos
interpessoais e recursos materiais escassos também s&o citados como fatores ligados ao

desenvolvimento da depressao entre enfermeiros (SILVA et al 2015).

O desenvolvimento de sintomas depressivos e seus diferentes niveis de gravidade vém
se destacando entre as principais causas de adoecimento psiquico dos profissionais de
enfermagem (JUNQUEIRA et al 2018).

Os transtornos mentais e comportamentais sdo responsaveis por um elevado numero de
afastamentos e de auséncias no trabalho junto a equipe de enfermagem, sendo a depresséo o
transtorno mais frequente (JUNQUEIRA et al 2018).

Alguns sinais manifestos pela depressao podem afetar diretamente no ambiente de
trabalho, relagdes sociais, tais como apatia, desinteresse, desanimo, inapeténcia, dificuldade
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do Enfermeiro em se concentrar, alteracdo dos pensamentos e lentiddo na execucao das
tarefas (SILVA, et al 2015).

A Enfermagem de modo geral € uma profissdo suscetivel a doenga. A mesma afeta
sobremaneira esses profissionais e o seu estado emocional. O Ambiente de trabalho
inadequado, condigdes insalubres, exposigéo diaria do Enfermeiro a estimulos fisicos, mentais,
a precaucao para lidar com as pessoas, pode levar faciimente o Enfermeiro a desenvolver
depressao. (SILVA et al, 2015).

As relagdes interpessoais no ambiente de trabalho, ma interagcdo entre os colegas,
problemas na comunicagao, podem gerar conflitos e dificuldades nessas interagbes gerando
desgaste emocional (SILVA et al,2015).

Os problemas de relacionamento com supervisores e médicos vivenciados pela equipe
de enfermagem acarretam em maior sofrimento relacionado ao trabalho, menor satisfagdo no
trabalho, menor intengdo de permanecer no emprego, € humor deprimido. Em longo prazo,
esses problemas podem estabelecer fator de risco para o desenvolvimento de depresséao e
problemas fisicos (FERREIRA, 2015).

O estado civil pode influenciar muito, sendo que a maior parte dos Enfermeiros sao
mulheres, casadas e com filhos, ocasionando assim uma sobrecarga maior que permeia essas
atividades. (SILVA et al,2015).

Se, por um lado, os profissionais do sexo masculino conseguem avangar nos
questionamentos de modelos tradicionais em relagdo as questdes de sexo/género, por outro
lado, os profissionais do sexo feminino tendem a se sentir mais cansadas, tensas e
sobrecarregadas; ressalta-se, ainda, que a saude mental das mulheres profissionais € mais
afetada quando comparada a dos homens ( JUNQUEIRA et al 2018).

A pesquisa evidenciou que as mulheres que atuam na enfermagem apresentaram
predominio dos sintomas sugestivos de depresséo, com pouco interesse ou prazer em fazer as
coisas, havendo risco dobrado de apresentar esses sentimentos. Estudo de abrangéncia
populacional mostrou que 10,9% das mulheres reportaram diagndéstico médico de depresséo,
sendo que entre os homens esse indice foi de 3,9% (JUNQUEIRA et al 2018).
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Além disso, essas trabalhadoras estdo predispostas a dupla jornada de trabalho, tendo
que conciliar atividades remuneradas e afazeres domésticos, cuidado com os filhos e eventuais

dificuldades conjugais por passarem longos periodos fora de casa (JUNQUEIRA et al 2018).

Verificou-se que os enfermeiros casados ou que vivem em unido de facto se sentiam
menos realizados pessoalmente e apresentavam um nivel mais elevado de ansiedade e
depressao. Tendo em conta que estes enfermeiros eram mais velhos, a baixa realizacao
pessoal pode estar relacionada com a atual conjuntura que vive a enfermagem, tendo como
referéncia o passado. O facto de apresentarem um nivel mais elevado de ansiedade e
depressao podera descender da acumulagdo de papéis inerentes a estes individuos
(OLIVEIRA, 2012).

O nivel de estresse sendo alto pode culminar em uma depressao, seja ele familiar ou
nas relagbes do trabalho. Quanto maior o estresse menor a habilidade em desenvolver suas

funcdes de maneira adequada (SILVA et al 2015).

A falta de autonomia do Enfermeiro no ambiente de trabalho e a dificuldade em exercer
suas fungdes e liderar sua equipe € outro fator dificultador. A falta de maturidade em resolver
conflitos em alguns casos e autonomia interfere bastante. (SILVA et al 2015).

Ao analisar a relagdo da saude mental com o trabalho, a falta de condicbes, a
organizacéo e a dificuldade de remanejamento, a possibilidade de participagdo na gestdo e a
concepcao da tarefa correlacionam-se e interferem na saude psiquica dos trabalhadores
(FERREIRA, 2015).

A sobrecarga quantitativa de trabalho, a duragado do trabalho, a falta de autonomia e
controlo no processo de trabalho, a presenga de riscos fisicos, quimicos e biolégicos, lidar com
o sofrimento, a insuficiéncia de recursos, a responsabilidade por pessoas, as relagdes de
trabalho e suporte social no local de emprego, a remuneragédo, a seguranga no vinculo de
trabalho, as perspectivas de promocao, o quadro familiar, o conflito casa-trabalho, o quadro
social e quadro pessoal sdo considerados fatores de stress nos profissionais de saude (Velez,
2003).

Outro fator € a escolaridade, quanto maior a escolaridade do profissional Enfermeiro
seja por meio de cursos, Pés-Graduagéo, mestrado e outros, podem afetar negativamente

Revista Sou Enfermagem, S3o Luis, 02(3):46-59, julho/dezembro 2018 — https://revista.souenfermagem.com.br



https://revista.souenfermagem.com.br/

Depressao entre enfermeiros e os impactos no S,

ambiente de trabalho SOU

enfermagem

ISSN 2525-9326

também. Maiores salarios e bonificacbes remetem possivelmente a maiores responsabilidades
(SILVA et al, 2015).

O profissional com baixa renda familiar também pode desenvolver depressao. Quanto
menor a renda, mais a propensao deste possuir mais de um vinculo empregaticio gerando mais
desgaste. A sobrecarga de trabalho aumenta o estresse emocional podendo desencadear a
depressao. Baixos salarios, jornadas de trabalho excessivas s&o agravantes. Todos esses
fatores geram no profissional varios sintomas como os ja citados e também a irritabilidade,
nervosismo, apatia, tristeza, desinteresse, falta de interesse no trabalho, absenteismo, baixa
produtividade, sentimento de fracasso, comprometendo além da sua saude as relagbes no
trabalho e o ambiente (SILVA et al 2015).

E importante que o profissional Enfermeiro saiba identificar os sinais que podem
desencadear a patologia, sendo que a detecgéo precoce é fundamental, a promogéo da saude
no ambiente de trabalho é indispensavel (JUNQUEIRA et al 2018).

E importante investir em treinamento de liderancas e trabalhadores para a melhora
continua da comunicagao e das relagcdes interpessoais, em iniciativas de reducédo de estresse
(como pausas, ginastica laboral e outras atividades de relaxamento), alimentacdo saudavel,
lazer e cultura nos periodos de folga, além do oferecimento de equipe de apoio para
orientagdo, diagnostico e tratamento precoces. O adoecimento mental € menos frequente
quando o trabalhador se sente respeitado como ser humano, quando percebe que o trabalho é
bem organizado, as metas sdo justas e os relacionamentos, respeitosos, enfim, quando se
convence de que os esforgos para a melhora continua do ambiente do trabalho sao sinceros e

efetivos e ndo apenas retérica (MTE 2018).

Entre os transtornos mentais e comportamentais estdo a ansiedade, a depressao
recorrente e as fobias. No caso desse diagndstico, 0 empregador tem a obrigatoriedade de
comunicar a ocorréncia ao Instituto Nacional do Seguro Nacional (INSS), por meio do
preenchimento da Comunicagédo de Acidente do Trabalho (CAT), e encaminhar o trabalhador a

pericia médica do INSS quando houver afastamento superior a 15 dias (MTE 2018).

O trabalhador também pode contribuir para ter uma rotina mais saudavel. E

recomendado que o profissional observe se os fatores de risco citados estdo presentes em sua
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rotina e se existem casos de transtorno mental acometendo os colegas. O trabalhador deve
relatar essas observagdes ao empregador ou preposto, se possivel por meio da Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes (Cipa), por escrito, solicitando analise dos fatores de risco,
verificar se o empregador disponibiliza agbes preventivas e, em caso afirmativo, a aderir as
atividades propostas. Caso ache que alguma coisa pode estar errada com seu estado mental,
nao retardar a busca por ajuda profissional, ou seja, ndo esperar que os sintomas piorem para
procurar ajuda e tratamento (MTE 2018).

Outra forma é o profissional/trabalhador manter atividades fisicas regulares, alimentagao
balanceada, atividades de relaxamento (como alongamentos e exercicios respiratorios diarios),
algum tipo de lazer e relacionamentos saudaveis com familiares e amigos fazem parte de um

conjunto de ag¢des para manter a saude mental em dia (MTE 2018).

Dos 55.387 mil trabalhadores afastados do trabalho por doengas mentais entre 2012 a
2016, 56,99% (ou 31.566) foram mulheres. Os homens, em geral, ttm mais resisténcia em
assumir o problema, que muitas vezes € estigmatizado como fraqueza. Por isso, ndo ha como
saber com certeza se eles sdo de fato menos acometidos ou se o diagndstico ocorre em menor

numero porque nao procuram ajuda ( MTE 2018).

Existem tratamentos eficazes para depressao moderada e grave. Profissionais de saude
podem oferecer tratamentos psicoldgicos, como ativagdo comportamental, terapia cognitivo-
comportamental e psicoterapia interpessoal ou medicamentos antidepressivos. Os provedores
de saude devem ter em mente a possibilidade de efeitos adversos associados aos
antidepressivos, a possibilidade de oferecer um outro tipo de intervengao (por disponibilidade
de conhecimentos técnicos ou do tratamento em questao) e preferéncias individuais. Entre os
diferentes tratamentos psicologicos a serem considerados estdo os individuais ou em grupo,

realizados por profissionais ou terapeutas leigos supervisionados (OPAS,2018).

O aumento do numero de trabalhadores da saude com transtornos mentais tem levado a
implementagdo de programas de atencdo a saude do trabalhador, que, entre outras
providéncias, tem-se observado a ampliagdo da atuacédo de servigos como o de psicologia e
psiquiatria em ambientes hospitalares, que, além de prestarem atendimento as pessoas
internadas e em atendimento ambulatorial, assistem os empregados dessas instituicoes
(ELIAS; NAVARRO, 2006).
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Cada vez sao mais claras as consequéncias que o trabalho por turnos acarreta na vida
pessoal e familiar dos profissionais de saude, como é o caso dos enfermeiros. Cerca de 29%
da populagao ativa trabalha por turnos, pelo que os efeitos da intolerancia ao trabalho por

turnos assumem uma elevada importancia em termos de saude ocupacional (Santos, 2008).

Algumas pesquisas revelam a necessidade da implantagdo de programas de atengao a
saude dos trabalhadores que envolvam grupos de discussao, grupos de vivéncias, psicoterapia
e administracao participativa, com utilizacéo de estratégias apropriadas, visando a minimizagao
do estresse e do Burnout, ao gerenciamento da depresséo relacionada ao trabalho, a redugao
do absenteismo e da rotatividade entre os trabalhadores de enfermagem. Estes resultados
reforcam a necessidade de medidas de acompanhamento, por meio de programas preventivos
e de tratamento (SANTOS et al., 2003; TRINDADE et al., 2010).

CONSIDERAGOES FINAIS

A depressao € uma realidade que afeta os trabalhadores de enfermagem e influencia
em seu desempenho profissional, com impactos diretos na qualidade e seguranca da
assisténcia oferecida aos pacientes. Além disso, pode interferir ativamente na produtividade
dos profissionais, aumentando os indices de absenteismos e presenteismo. Este é fato
importante, principalmente se considerarmos que mais de 50% dos trabalhadores de saude séo

da equipe de enfermagem.

O Profissional Enfermeiro tem a sua capacidade de ver a realidade e o cuidado
alterados quando o quadro depressivo esta instalado. Fatores como sobrecarga de trabalho,
mais de um vinculo empregaticio, estado civil, numero de filhos, problemas familiares, setor
que trabalha, remuneragbes, apego ao paciente, processo de luto frente a perda de um
paciente, imaturidade profissional, dificuldade em lidar com problemas entre a sua equipe e
com outros profissionais afetam diretamente esse profissional, tornando os mais propensos a
desenvolverem a depressdo. O diagnostico precoce e o correto acompanhamento dos
profissionais afetados podem interferir em um desfecho positivo da doenca, de modo que se
reduza o sofrimento pessoal e se invista em mecanismos para assegurar a saude e a

seguranga dos demais membros da equipe e pacientes assistidos.
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